Konzept der Schulsozialarbeit
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1 Grundlagen der Schulsozialarbeit

Die Rahmenbedingungen der Schulsozialarbeit im Land Niedersachen werden im Er-

lass Soziale Arbeit in schulischer Verantwortung (2017) definiert. Die Schulsozialarbeit

verfolgt das Ziel, Schuler*Innen im Schulalltag und bei der erfolgreichen Teilnahme am
Schulleben zu unterstitzen. Dies erfolgt durch sozialpadagogische Angebote, welche
sich primar im Rahmen der Einzelfallhilfe sowie Gruppenarbeit befinden und gegebe-
nenfalls auf Netzwerkarbeit zurliickgreifen. Der Hauptschwerpunkt der Schulsozialar-
beit liegt in freiwilligen Beratungsangeboten fur Schiler*Innen, Schulpersonal und El-
tern sowie Erziehungsberechtigte. Die Schulsozialarbeit ist ein niedrigschwelliges An-
gebot, welches fir alle Menschen unabhangig der individuellen Diversitatsmerkmale
zuganglich und nach §203 Abs.1
Nr.5 StGB bzw. als Amtstrdger nach 8203 Abs.2 Nrl StGB

zur Verschwiegenheit verpflichtet ist.

Die Angebote der Schulsozialarbeit beziehen sich auf 811 SGB VIII (Jugendarbeit)
sowie 813 SGB VIII (Jugendsozialarbeit), um jungen Menschen Férderung in ihrer Ent-
wicklung zur Verfligung zu stellen. Sie orientieren sich an den Interessen junger Men-
schen und sollen von ihnen gegebenenfalls mitbestimmt und mitgestaltet werden. Ziel
der Angebote ist es, sie zur Selbstbestimmung, gesellschaftlicher Mitverantwortung
und sozialem Engagement zu beféhigen. Praventive Angebote wie bspw. Gewalt- oder
Drogenpravention werden in Form von Projekten altersgemal mit Schiler*Innen auf-

gearbeitet und ggfs. durch externe Fachspezialisten durchgefihrt.

Grundlage einer erfolgreichen Zusammenarbeit zwischen Schulsozialarbeit und Schi-
ler*Innen ist ein Vertrauensverhaltnis, welches sich im Rahmen der sozialpéadagogi-
schen Angebote innerhalb der Schule (z.B. niedrigschwellige Beratungsangebote,
Projekte, Freizeitangebote) aufbaut und durch die schnelle Erreichbarkeit der Schulso-

zialarbeit in Problemsituationen gefestigt wird.


https://schulnetzmail.nibis.de/files/1277ebd927ff2118b4533ed91c79997d/Erlass_Soziale_Arbeit_in_schulischer_Verantwortung.pdf
https://schulnetzmail.nibis.de/files/1277ebd927ff2118b4533ed91c79997d/Erlass_Soziale_Arbeit_in_schulischer_Verantwortung.pdf

2 Schulsozialarbeit in den Klassen

Um ein Vertrauensverhaltnis zu Schuler*Innen aufbauen zu kdnnen, ist eine regelméa-
Rige Anwesenheit und ,Sichtbarkeit” der Schulsozialarbeit sehr wichtig. Die Schu-
ler*Innen lernen die Schulsozialarbeit auf andere Weise kennen als bspw. ihre Lehr-
krafte oder Klassenlehrer*Innen, da sie sich durch sozialpadagogische Angebote ab-
gegrenzt vom reguléaren Unterricht in den Klassen prasent macht.

2.1Soziales Lernen

Das Soziale Lernen legt fur die Schulsozialarbeit die Grundlagen zum Erwerb sozialer
und emotionaler Kompetenzen und Forderung dieser in der Zusammenarbeit mit

Schuler*Innen. Nach Rekus (2004 ) fordert das Soziale Lernen...

e Wahrnehmungsfahigkeit

e Kooperations- und Kontaktfahigkeit

e Empathie und Diskretionsfahigkeit

o Konfliktfahigkeit

e Zivilcourage und Umgang mit Konkurrenzdenken

e Durchsetzungsvermogen

Als lebenslanger Prozess ist das Soziale Lernen ein wichtiger Faktor in der Bildung
und Forderung eines sozialen Charakters und wird durch die Angebote der Schulsozi-
alarbeit innerhalb der Klassen angeregt. Die Rolle des Schulsozialarbeiters bei Ange-
boten ist weniger die eines Leiters, sondern die eines Coaches. Er erschafft Entschei-
dungsspielraume und Gelegenheiten fur Lernerfahrungen und bietet durch Unterstit-
zungsangebote die Mdglichkeit, zusatzliche Hilfe zu erhalten. Die Schiler*Innen kén-
nen eigene Erfahrungen machen, werden individuell in Angebote einbezogen und kon-
nen selbststandig Probleme l6sen, sich gegenseitig unterstiitzen und Konfliktldsungen

suchen.



2.2 Soziales Kompetenztraining

Das ,Soziale Kompetenztraining® (fortlaufend: Sozialtraining) ist gemeinsam mit dem
Klassenrat ein wochentliches Angebot in den Klassen 5 und 6 sowie auf Anfrage in
hoheren Klassen. Die Leitung Ubernehmen die Schulsozialarbeit gemeinsam mit der
Klassenleitung mit der Option, als Klassenleitung am Training teilzunehmen und so
das Verhaltnis zu den Schiler*Innen zu starken. Das Sozialtraining findet innerhalb
von 45 Minuten im Klassenverband entweder innerhalb des Klassenraums oder auf
dem Schulhof statt und bedient sich verschiedener Methoden und Angebote, welche

spielerisch mit den Schuler*Innen durchgefiihrt und im Anschluss reflektiert werden.

Die Schiler*Innen finden gemeinsam als Team Losungen oder Wege, um das Ziel zu
erreichen und die ,Spiele” zu meistern. Durch das Ausprobieren verschiedener An-
satze kdnnen die Schuler*Innen Erfahrungen sammeln und innerhalb der Gruppendy-
namik selbststandig und eigenverantwortlich agieren, da jede*r Schuler*In eine
Stimme hat und Gedanken und Ansichten auf3ern kann. Das Sozialtraining starkt den
Klassenzusammenhalt und schafft eine positive Lernatmosphére, da es durch Zusam-
menarbeit ggfs. auch als Ventil fir angespannte Verhéltnisse dienen kann. Die Atmo-
sphare des Sozialtrainings sollte von Wertschatzung, Anerkennung und Ermutigung
gepragt sein, wahrend die Grenzen der Schiler*Innen respektiert werden. Als freiwil-
liges Angebot gibt es keinen Zwang fur die Schiler*Innen zu partizipieren, jedoch wird

durch offene Gesprache und Ermutigung stets dazu eingeladen, mitzumachen.

Das Sozialtraining besteht aus verschiedenen Bausteinen, welche das Soziale Lernen

unterstitzen:

e Kennenlernen
o Kennenlernen untereinander
o Kennenlernen der eigenen Starken, Schwachen, Mdglichkeiten und

Grenzen



e FOrderung der kommunikativen Fahigkeiten
o Trainieren von Kommunikationsregeln
o Reflektion im Anschluss der Ubungen
o Einhalten von Gesprachsregeln in Gruppenarbeiten
o Ich-Botschaften und aktives Zuhoren
o Eigenen Standpunkt angemessen vertreten und andere Meinungen ak-

zeptieren kbénnen

e Kooperation
o Ubungen in Kleingruppen oder der ganzen Klasse
o Nutzen von Starken jedes*r Schulers*In
o Bereitschaft, mit jedem Kind in der Klasse zusammenzuarbeiten
o Vertrauen untereinander starken
o Lernen, sich selbst zuriicknehmen zu kénnen und Verantwortung abzu-

geben oder zu Gibernehmen

e Umgang mit Konflikten
o Grenzen setzen, wahrnehmen und respektieren
o Stéarkung der Durchsetzungsfahigkeit ohne Benachteiligung anderer
o Kompromisse finden und einhalten
o Erarbeiten von Problemlésungen und trainieren von nichtverletzenden

Argermitteilungen

2.3 Der Klassenrat

Der Klassenrat wird von der Schulsozialarbeit in Klasse 5 eingeftihrt und in Klasse 6
weitergefihrt. Ziel ist es, dass die Schiler*Innen ab Klasse 7 eigenstandig dazu in der
Lage sind, den Klassenrat bei Bedarf allein durchzufihren und so Konflikte innerhalb
der Klasse l6sen zu kdnnen. Der Klassenrat bringt den Schiler*lnnen Demokratie und
den Umgang mit Konflikten naher, stellt die Selbstbestimmung der Schiler*Innen in
den Vordergrund und gibt ihnen die Méglichkeit, innerhalb der Institution Schule Gber
sich und die Klasse zu sprechen, ohne dass Lehrer*Innen oder die Schulsozialarbeit

direkt involviert sein mussen. Der Klassenrat strebt an, dass Schuler*Innen gemein-



sam Uber schwierige Situationen innerhalb der Klasse sprechen und eigenstandig L6-
sungen finden, wobei die Schulsozialarbeit und Klassenleitung eine unterstitzende,

und keine leitende Rolle einnehmen.

Das Einfuhren von Ritualen und schrittweise Heranfihren an Gesprachsregeln und
I6sungsorientiertem Umgang miteinander ist ein wichtiger Punkt des Klassenrats. Hier
diskutieren, beraten und Entscheiden die Schiler*Innen Uber bestimmte Themen,
Probleme und Situationen, jedoch auch Regeln, die sie innerhalb der Klasse einfiihren
mochten. Es gibt verschiedene Rollen, welche wdchentlich wechseln, doch jedes Kind
ist gleichberechtigt und hat eine Stimme. Die Lehrer*Innen zeigen den Schiler*Innen,
dass sie (im gewissen Rahmen) ein Mitspracherecht innerhalb der Klasse dariiber ha-
ben, wie bestimmte Dinge ablaufen sollen (bspw.: Dienste innerhalb der Klasse, Han-

dynutzung, Verhalten in 5-Minuten-Pausen, ...).

Der Klassenrat hat gleichzeitig einen wichtigen Fokus auf Lobrunden. Diese sind daftr
da, die Schiler*Innen positiv zu verstarken und den Fokus von Problemen und Kon-
flikten auf etwas Erfreuliches zu verschieben. Diese Lobrunden werden regelmafig im
Klassenrat gemacht und sollen das Selbstwertgefiihl durch positive Rickmeldungen
starken, gleichzeitig lernen die Schiler*Innen, wie sie selbst loben kénnen und welche
positiven Eigenschaften auch die Mitschiler*Innen haben, mit denen sie womdéglich
nicht so eng befreundet sind. Es wird durch regelmafiiges Lob die Lernatmosphare

verbessert, so dass Konflikte untereinander abnehmen kénnen.



3 Beratungsangebote

Die Beratung ist ein essenzieller Teil der Schulsozialarbeit und soll Schiler*Innen, Er-
ziehungsberechtigten und Kolleg*Innen die Mdglichkeit geben, innerhalb eines form-
losen, niedrigschwelligen Settings Beratung und Unterstiitzung bei Problem- oder Kri-
sensituationen zu erhalten. Der Beratung liegt die Schweigepflicht (s. Kapitel 1) zu-
grunde und kann sowohl durch gemeinsam festgelegte Termine sowie in Form von
»1ur-und-Angel-Gesprachen® stattfinden. Gesprachstermine kénnen direkt mit der

Schulsozialarbeit, per Telefon oder per E-Mail vereinbart werden.

Die Schulsozialarbeit ersetzt keine psychologische Beratung.

3.1Schiler*Innenberatung

Die Schiler*Innenberatung ist eine niedrigschwellige Anlaufstelle fur Schiler*Innen,
welche jederzeit von Schuler*Innen in Anspruch genommen werden kann. Dies be-
deutet, dass die Schulsozialarbeit sowohl wahrend der Pausen, jedoch auch wéhrend
des Unterrichts Ansprechpartner ist und so zeitnah Unterstiitzung gewahrleisten kann.
In Zusammenarbeit mit den Lehrkraften ist es maglich, fur Schiler*Innen innerhalb von
Unterrichtsstunden Beratungen durchzufiihren oder spontan einzuschieben, wenn es
akuten Gesprachsbedarf gibt. Die Erreichbarkeit der Schulsozialarbeit ist dabei ein es-
senzieller Punkt, durch welchen das Vertrauen zwischen Schiler*In und Schulsozial-

arbeit verstarkt wird.

Die Schiler*Innen haben innerhalb der Beratung die Mdglichkeit, Gber kleine und
grol3e Sorgen zu sprechen. Diese Sorgen missen nicht schulischer Natur sein, son-
dern kénnen sich auch auf Probleme mit Freunden, Geschwistern, Erziehungsberech-
tigten oder in vollkommen anderen Lebensbereichen beziehen. Das Ldsen von Kon-
flikten zwischen Mitschuler*Innen ist ein wichtiger Punkt wahrend der Beratung und
strebt eine Win-Win-L6ésung an, damit alle Parteien mit gutem Gefihl herausgehen
konnen. Generell betont die Schulsozialarbeit regelmalig, dass sie Ansprechpartner
fur alle Themen ist, die gerade belastend wirken kdnnen. Durch die Vernetzung mit
Netzwerkpartnern ist es auch maoglich, etwaige weitere Hilfen zu empfehlen und wei-

terzuleiten.



3.2 Erziehungsberechtigte

Auch Eltern und Erziehungsberechtigte haben bei der Schulsozialarbeit die Mdglich-
keit, Hilfen zu erhalten. Die enge Zusammenarbeit mit Eltern und Erziehungsberech-
tigten ist ein wichtiger Punkt in der Arbeit der Schulsozialarbeit, weshalb auch hier ein
gutes Vertrauensverhaltnis angestrebt wird. Die Gesprache erfolgen auf den Grundla-
gen von Wertschatzung, Respekt und Anerkennung und sollen Eltern und Erziehungs-

berechtigte im Umgang mit problematischen Situationen ihrer Kinder unterstitzen.

Die Schulsozialarbeit Gbernimmt zudem eine vermittelnde Rolle in Bezug auf Koope-
rations- und Netzwerkpartner. Eine Weitervermittlung an professionelle Stellen und
Beratungsangebote soll Erziehungsberechtigten weitere Unterstlitzung bieten und
ggafs. dabei helfen, mégliche Sorgen oder Zurtickhaltung zu Uberwinden, weiteren Rat
einzuholen. Bei der Beteiligung von auf3erschulischen Partnern dbernimmt die
Schulsozialarbeit eine Netzwerkfunktion mit dem Ziel, dass alle schulischen Forder-
mafl3nahmen mit den Unterstiitzungsangeboten der Partner aufeinander abgestimmt
werden konnen. Dadurch werden die Hilfen transparent und kdnnen effektiv gestaltet

werden.

Gesprachstermine werden zeitnah vergeben und kénnen ggfs. an die Arbeitszeiten der
Erziehungsberechtigten angepasst werden.

3.3 Netzwerkpartner

Um Schiler*Innen und Familien individuelle Unterstitzungsangebote anbieten zu kén-
nen, arbeitet die Schulsozialarbeit mit vielen au3erschulischen Partnern zusammen.
Die Schulsozialarbeit schlagt eine Bricke zwischen Schule und Gemeinwesen und
ermoglich so auch Kooperationspartnern den Zugang zur Schule. Die Zusammenar-
beit mit Jugendamtern, Polizei und Beratungsstellen sind dabei besonders wichtig, um
in Extremféllen schnell agieren zu kbnnen. Gerade in der Zusammenarbeit mit Jugend-
amtern will die Schulsozialarbeit Erziehungsberechtigten dabei helfen, den Zugang zur
Behorde zu erleichtern und die Beantragung von Hilfen zur Erziehung nach SGB VIII

zu unterstitzen. Gegebenenfalls kann die Schulsozialarbeit auch an Hilfeplangespra-



chen nach 836 SGB VIl teilnehmen, welche nach Bedarf auch in der Schule stattfin-
den konnen. In Akutfallen (z.B. Kindeswohlgefahrdung) ist der allgemeine soziale
Dienst (ASD) des zustandigen Jugendamts Ansprechpartner.

Die Schulsozialarbeit arbeitet mit verschiedenen Beratungsstellen zusammen, an wel-

che gegebenenfalls weitervermittelt werden kann.



4 Weitere Konzepte

Die Schulsozialarbeit bietet innerhalb der Schule weitere Konzepte an, um Schiler*In-
nen im Schulalltag zu unterstiitzen und sie zu fordern. Diese Konzepte werden immer
weiterentwickelt und sind Prozesse, welche mit jedem Schuljahr verbessert werden
konnen, gegebenenfalls sogar erweitert werden, wenn Bedarf an anderen Stellen ge-

sehen wird.

4.1 Stunde-0

Das Unterstitzungsangebot ,Stunde-0“ ist ein sozialpadagogisches Konzept, welches
Schiler*Innen dabei helfen moéchte, innerhalb des Schulalltags mehr Struktur und Or-
ganisation zu erlernen. Mithilfe eines Wochenplans, in welchem ein oder mehrere in-
dividuelle niedrigschwelige Ziele von den Schiler*Innen festgelegt werden, erhalten
die Schuler*Innen eine Stitze im Unterricht, die dabei hilft, sich auf wesentliche Dinge
zu konzentrieren, die sonst woma@glich vergessen werden. Solche Ziele kbnnen bei-

spielsweise sein:

¢ Ich melde mich mindestens 3x im Unterricht
e Vor Unterrichtsbeginn ist mein Platz aufgeraumt und ordentlich
¢ Nach dem Unterricht hefte ich alle Arbeitsblatter in meine Mappe

e Ich fange sofort an, meine Aufgaben zu beginnen

Diese Ziele werden in jeder Unterrichtsstunde verfolgt und im Anschluss von der Lehr-
kraft im Wochenplan abgezeichnet und bewertet, auRerdem haben die Lehrkrafte die
Maglichkeit Anmerkungen zu hinterlassen. Gemeinsam besprechen die Schiler*Innen
und die Schulsozialarbeit die Plane und Ziele zu jedem Termin (1x in der Woche vor
der 1. Stunde), um anschliel3end zu evaluieren, wie gut das Ziel erreicht wurde und ob

ein weiteres oder ein neues Ziel angefligt werden soll.

Zu dem Konzept gehdrt aul3erdem die Zusammenarbeit mit den Erziehungsberechtig-
ten. 1x in der Woche erfolgt ein (telefonisches) Reflexionsgesprach, in welchem die
Plane der letzten Woche besprochen werden und die Erziehungsberechtigten auf

diese Wiese einbezogen werden konnen und ebenfalls im Bilde sind.
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4.2 Projektarbeit

Die Projektarbeit stellt einen weiteren Teil der Schulsozialarbeit dar und erganzt die
oben aufgefiihrten Angebote. Ziel ist es, fur alle Jahrgange regelmalidige Projekte an-
zubieten, welche auf spezifische, altersgerechte Themen ausgerichtet sind und sich
an der Lebenswelt der Schuler*Innen orientieren. Diese Themen kénnen sich in allen
Interessenbereichen befinden, bspw. Drogen- und Gewaltpravention, Medienkompe-

tenz, Mental Health, ....

Mit der Entwicklung und Ausarbeitung der Schulsozialarbeit am Gymnasium Nordhorn
wird angestrebt, einen festen Plan von Projekten fir jeden Jahrgang zu entwerfen,

welcher bei Vollendung dem Konzept der Schulsozialarbeit angehangen wird.

4.3Zusammenarbeit mit der Streitschlichtung

Die Schulsozialarbeit steht in enger Zusammenarbeit mit dem Projekt der Streitschlich-
ter*Innen. Die Streitschlichter*innen sind Schiler*Innen, welche durch eine freiwillige
Fortbildung die Werkzeuge der Mediation und Gesprachsfuhrung erlernten und ihre
gewonnen Fahigkeiten nutzen, um jingeren Schiler*Innen unterstiitzende Beratungs-
gesprache anzubieten. Diese Beratungsgesprache sind niedrigschwellig und orientie-
ren sich an Gespréachsregeln und festen Punkten von Mediationsgesprachen.

Die Schulsozialarbeit ist eine unterstitzende Instanz fur die Streitschlichter*Innen.
Durch die Zusammenarbeit ist es mdglich, Falle miteinander zu besprechen und den
Streitschlichter*Innen einen Austausch zu ermdglichen, sollten sie Falle haben, die
Unsicherheiten hervorrufen. Au3erdem kann der Transfer von Fallen bewerkstelligt
werden, so leitet die Schulsozialarbeit passende Félle an die Streitschlichter*Innen
weiter und die Streitschlichtung hat die Moglichkeit, Falle, die die eigenen Kompeten-

zen Ubersteigen, an die Schulsozialarbeit abzugeben.
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5 Zusammenarbeit mit Lehrer*Innen

Die Schulsozialarbeit arbeitet eng mit den Klassenleitungen, Beratungsteams und wei-
teren Lehrkréaften und Schulpersonal zusammen. Die Schulsozialarbeit ist fir das
Schulpersonal durchgehend erreichbar und bietet damit die Mdglichkeit, auch akute
Probleme direkt ansprechen zu kdnnen. Zudem ist die Schulsozialarbeit immer dazu
bereit, an Teambesprechungen und Klassenkonferenzen teilzunehmen, um dort un-

terstlitzend zu agieren.

Das Schulpersonal kann die Schulsozialarbeit in Anspruch nehmen, wenn es schwie-
rige Situationen mit Schiler*Innen ihrer Klassen gibt, welchen sich angenommen wer-
den muss. Die enge Zusammenarbeit mit den Lehrkraften ist dabei ein wichtiger Punkt,
nicht zuletzt auch, um den Schiler*Innen zu zeigen, dass transparent gearbeitet wird
und Lehrkrafte sich darum bemiuhen, Probleme zu |6sen. Gesprachsrunden mit den
Lehrkraften und externem Personal von Fachstellen wie dem Jugendamt oder Bera-
tungsstellen ist ebenfalls ein Teil der Zusammenarbeit und die Schulsozialarbeit kann

als objektiver Vermittler in Gesprachen mit Erziehungsberechtigten agieren.

AuRerdem bietet die Schulsozialarbeit auch Beratungen fir das Lehrpersonal an, um
bspw. im Umgang mit herausforderndem Verhalten zu helfen oder eine zweite Sicht-

weise einzuwerfen, wenn unklar ist, wie man weiter verfahren soll.
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5 Fortbildungen

Die regelmalfiige Teilnahme an Fortbildungen und Arbeitskreisen der Schulsozialarbeit
ist daflir da, die eigene Arbeit zu reflektieren und zu verbessern. Auch die Supervision
mit anderen Kollegen*Innen und der gemeinsame Austausch tber Arbeits- und Vor-
gehensweisen ist ein wichtiger Punkt in der Arbeit der Schulsozialarbeit, um neue Me-
thoden kennenzulernen und sich durch praktische Erfahrungen weiterzubilden. Die
Schulsozialarbeit stiitzt sich zudem auf die Evaluation seitens Schuiler*Innen, da diese
als Hauptklientel ebenfalls wichtige Punkte zur Weiterbildung der Schulsozialarbeit

beitragen kdnnen.
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